
〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：西 1丁目 1番地 

日時：令和 5年 7月 3日（金） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

職場巡視ラウンドチェックを確認し、

チェック項目の要改善 要検討の箇所

を確認する。 

ユニット内の危険箇所を改善していく

必要がある。 

 

 

ということについて 

ユニット内の危険箇所の現状として 

・台所の茶箪笥と⑤ブースのスチールラックと

休憩室のスチールラックが、未固定で危険性が

ある。 

・低めの踏み台が、ない。 

・椅子のぐらつきがある。 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前   

台所の茶箪笥と⑤ブースのスチールラックと休憩室のスチールラックが、未

固定で危険性がある。ユニットに使用時 1ｍ70ｃｍの三脚あるが、ちょっと

した際に使う低めの台が必要と感じる。椅子のぐらつきがあっても気にしな

い職員がいる為、各担当職員の意識を高める必要がある。 

  

改善後 

家具転倒防止ポールと低めの踏み台をユニット費で購入し、スチールラック

に設置する。 

  

 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

台所の茶箪笥と⑤ブースのスチールラ

ックと休憩室のスチールラックが、未

固定で危険性がある。 

低めの踏み台が、ない。椅子のぐらつ

きがある。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

家具転倒防止ポールを台所の茶箪笥と

⑤ブースのスチールラックと休憩室の

スチールラックに設置することで、地

震の縦揺れに備える。低めの踏み台を

購入した事で、蛍光灯や整理整頓する

際に気軽に使用し「軽くて、使いやす

い。」と、ユニット職員より多数意見が

ありました。 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：西１丁目２番地 

日時：令和５年７月１１日（火） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

職場巡視チェックリストの結果、検討の必要性

が確認された、「文書・書籍、備品等の整理整頓

がなされている」「電気配線、コンセント（水が

かからない・埃がたまらない）等が安全に管理

されている」という項目の改善 

 

ということについて 

・ユニットデスク横の壁にサイボウズ文書な

どの印刷物が貼りっぱなしになっており整頓

されていない、勤務表や内線表などの定期的

に確認が必要な掲示物が一か所にまとまって

おらず効率的ではない、 

・デスク下のコンセントに埃が溜まっており、

安全な状況ではない 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前（改善前写真） 

  

ＰＣデスク横の掲示物     ＰＣデスク下の配線 

 

 

改善後（改善後写真） 

   

ユニット全体の環境整備を行い、デスク周りの整理だけでなくデ

スクの位置の移動、浴室・フロア・台所・休憩室等の物品の置き

場等を使いやすいように変更した。 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

ＰＣデスク回りが全般に片付いていな

い状況 

業務上確認する頻度が高い勤務表や内

線表などの掲示物がバラバラの場所に

あり、業務動線上の効率が悪い 

改善時の工夫、改善後の状況 

デスクの場所を廊下側から、フロア中央

に持ってくる事で利用者様の動きを確

認しながら事務作業をし易くなった。 

PC デスク横の掲示物についても、必要

最低限にとどめるようにし、期限が切れ

た掲示物はその都度破棄し、回覧が必要

な物は回覧ファイルを使用するように

変更した。 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：西２丁目１番地 

日時：令和 5年 9月 15日（金） 

□環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

職員の熱中症対策 

 

 

 

 

 

ということについて 

今年の夏は平年より暑いという見通しが発表さ

れており、利用者はもちろんの事、職員へも暑

さ対策が必要になってくる。 

エアコン工事の兼ね合いもあり普段よりも熱中

症対策が必要になってくる。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

脱衣所、浴室内は気温と湿度が高く汗をかきやすい。 

首にタオルを巻くなどされている職員もいるがそれだけでは不快

感があった。 

 

改善後 

 

実際職員に使用してもらい高評価を得ることが出来た。 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

特に入浴介助の際に暑さを感じること

が多い。 

発汗があり、脱水を起こしやすい。 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

清涼感を感じるボディミストを特に首

筋に使用することで、清涼感を得るこ

とができ、幾分快適に入浴介助ができ

たと話が聞かれた。 

また汗ふきシートでさっぱりしてもら

うことができた。 

熱中症対策飴をなめていただき、脱水

予防に努めてもらった。 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守

る）・危険箇所の改善・作業方法の改善につい

て抽出してください 

部署：西２丁目２番地 

日時：令和５年７月 1０日（月） 

☑環境 ・ □方法 □部署内の

方策 ・  

□職員の意識などに関して考え

てみてください 

 

洗面台の整理整頓と

清潔保持 

 

 

ということについて 

 

洗面台に利用者の口腔ケアセッ

ト等が置いたままになっており、

感染症予防の為の清潔保持と整

理整頓が必要 

 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

  

 

 
 

 

☑５Ｓ（整理・整頓・清潔・

清掃・ルールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

① 口腔ケアセットが置いた

ままになっている。 

② 収納用のかごがあるが、

仕切り等がないので口腔

ケアセットが接触してい

る。 

③ 物が置いたままなので清

掃をするのが大変 

改善時の工夫、改善後の状況 

清掃がしやすいように壁にラ

ックを付けて収納した。口腔

ケアセットも 1つずつのカゴ

に入れることで接触がなくな

る。カゴは取り外しができる

ので、個数や物に応じて収納

ができるよう変更可能にし

た。 

 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係  令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：南２丁目１番地（南西） 

日時：令和 5年 7月 2日（日） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

ユニット内にあるスチールラックが固定されて

いない 

 

 

 

 

ということについて 

 

・スチールラックを固定したほうがよい 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・スチールラックが壁に固定されていなかった。（写真①） 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後 

・スチールラックをひもで固定した。（写真②） 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

スチールラックが壁に固定されていな

かった。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

スチールラックと天井の差があり 

耐震用の突っ張り棒が使用できない

為、かもいフックを使用して固定をし

た。 

 

 

 

 

 
 

 

写真① 

写真① 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

部署：南 2丁目 1番地（南東） 

日時：令和 5年 7月 8日（日） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

ご利用者のテーブル席の照明を適切な明るさ 

にして過ごしやすい環境にしたい 

 

ということについて 

夕方や日中天気によって暗く感じ、ご利用者が 

快適に過ごせない環境のため、過ごしやすい環

境にしたい 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

ブースとフロアの境目で光量が足りず 

うす暗い環境 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

ブースとフロアの間に光量の多いラン

タンを設置し明かりを確保した。 

今後はフロアの環境整備の検討やラン

タン以外のライトに変更すること検討

する。 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：東２丁目 1番地 

日時：令和５年 9月 25日（月） 

☑環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてく

ださい 

 

 

PCデスク回りの配線管理と 

清潔保持 

 

ということについて 

 

配線周りの掃除を定期的に

は取り入れておらずほこり

がたまる。 

配線もきれいなところもあ

るがバラバラなところも目

立つ。 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇

所の改善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

ほこりが溜まりっぱなしになり、配線が乱雑で清掃も不定期であった。 

  

改善後 

① 日曜日を清掃日とした。 

② ケーブルをまとめ、一部固定化した。 

 

 

  

 

 

☑５Ｓ（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

① ほこりがたまっている。 

② 配線が乱雑なところがある。 

③ 掃除が不定期。 

改善時の工夫、改善後の状況 

PC・デスク回りの掃除を日曜に固定

し行なうようにした為、ほこりがたま

る事が無くなった。 

垂れ下がっていたケーブルを一部固

定し、まとめた。 

 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：東 2丁目 2番地 

日時：令和 5年 10月 9日（月） 

■環境 ・ ■方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

・トイレ内の清潔保持 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

・定期的な清掃を行ない、換気扇回りも清潔に

する。 

 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・トイレ内にパット類やお尻拭きなど、使ったままの状態で、置

きっぱなしにしてしまっていることが多い。 

・換気扇回りも清掃出来ていないので、月に１回は清掃する。 

 
 

改善後 

・ユニットに周知する事で意識を高め、すぐに片付ける事が出来

るようになった。 

・毎月、清掃する日を決め、チェック表も作成した。 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・床や便座、便器自体の清掃は行なっ

ていたが、排泄用品や、換気扇の清

掃までは行き届いていなかった。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・職員間で声掛けをすることで 

 意識が高まった。 

・清掃日を決めることと、チェック表

を作成することで、トイレ内の清潔

を維持できるようになった。 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：北 1丁目 1番地 

日時：令和５年 10月 8日（日） 

☑環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてく

ださい 

 

 

トイレ内の環境整備・換気扇の

清潔保持 

 

 

ということについて 

トイレ内の環境整備を行な

い、不必要な物の整理整頓を

行なった。 

換気扇のほこりも目に見え

ないようでたまっているの

で清潔にしていく必要があ

る。 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇

所の改善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

  

 上記にあるようにトイレ内に、不必要なものがトイレに置かれていた。 

また、トイレの換気扇にもほこりがたまっており、清潔保持が不十分な

箇所だと考える。 

改善後 

 

 

トイレ内には消臭剤、アルコールスプレーのみを置く。 

また、トイレ内の換気扇にはフィルターを張り、ほこりがわかりやすい

ように改善した。 

 

 

☑５Ｓ（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

① トイレ内に不必要なものを置いて

しまっていた。 

② 換気扇にほこりがたまっていた。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

① トイレ内の環境整備を行なう。 

② 換気扇にフィルターを張り、ほこ

りがたまっているので現認できる

ようにした。 

③ 会議の際に、職員間での周知・共

有・意識づけを行なった。 

④ 月１（最後の週の夜勤の際）リー

ダーがトイレ内環境のチェックを

行なう。 

 

 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 5 年度 夏期安全推進活動 

部署：北 2丁目 1 番地 

日時：令和 5 年 10 月 7日(土) 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

ユニット玄関を綺麗に整理整頓し、清

潔な玄関から出入りを行いたい 

 

 

ということについて 

新型コロナウイルス蔓延下におい

て、ユニット閉鎖時に職員等の出

入り口となる玄関を清潔な状態に

整理整頓、清掃し、綺麗な玄関で

職員の出入りを行いたい 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

ユニット玄関の整理整頓、清掃が十分に行き届いていない。 

 

改善後 

不要なものを整理し、清潔で利用しやすい環境に整えた。 

 

 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

出勤は施設内を通ることが多く、ユニ

ット玄関をあまり使用されていなかっ

たこともあり、整理整頓が行き届いて

おらず、不要な物が置かれている。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

倉庫のような外観から誰でも使用しや

すいような出入口に出来るよう、不要

な物を廃棄し、気軽に利用できるよう

な下駄箱に整えた。また掃除機等を使

用し、長年溜まったホコリやゴミを片

付けた。 

改善後は誰でも利用できる出入口にな

った他、窓越し面会に訪れた家族様に

も気持ちよくご利用していただければ

と思います。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部在宅支援課デイサービス係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：デイサービス 

日時：令和５年７月１５日（土） 

■環境 ・ ■方法 ■部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

 

職員の熱中症対策 

 

ということについて 

 

夏場の気温・湿度上昇に伴い、必要時に冷

房や除湿を使用しているが、利用者様から

「寒い」という意見が多く、弱冷房にとど

まっている。フロアだけでなく脱衣場も同

様の状態である。 

真夏の気温が高い時間帯に送迎を朝晩行

うこともあり、職員が熱中症になるリスク

が高いと考えられる。 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 ・冷房を使用していても 

                   25度を超えている日 

                   があった。 

                  ・実際に熱中症の症状が 

出た職員がいる。 

                  ・水分や休憩を取れるよ 

                   う毎朝のミーティング 

                   でアナウンスを行う。 

                  ・水分は各自で準備でき 

                   ている状況のため、 

                   塩分補給のためのタブ 

レットを準備したい。 

 

改善後 

 

 
 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・換気窓からの常時換気。フロア内の

各ポイントにデジタル温湿度計を設置

し、温湿度管理を実施している。 

・職員各自で熱中症対策として水分を

準備している。水分や休憩を取るよう

毎朝のミーティングでアナウンスして

いる。 

改善時の工夫、改善後の状況 

・例年以上に暑い日が続いたが、水分
補給や休憩をしっかりとって頂けるよ
う毎朝のミーティングでアナウンスす
ることで改善後に熱中症症状が出た職
員はいなかった。職員間でお互いに休
憩を取り合う関係性が築けてきてい
る。 
・水分補給をしやすくするため職員用
に飲料を準備し、入浴対応の職員中心
に利用できた。 
・フロア対応の職員中心にフロア内の
温湿度管理を行い、空調の調整を行う
ことが出来た。 
 
 

  



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部在宅支援課ショートステイ係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

部署：ショートステイ係 

日時：令和 5年 7月 15日（土） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

共用設備の衛生管理 

ということについて 

 

 

 

 

 

職場巡視チェックリストを実施して、特に水回

りの物品整理や清掃が行き届いていなかった。

清潔にしてご利用者、職員が快適に使用できる

環境にしたい。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

   
 

改善後 

 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

※左記写真⇒脱衣室の洗面場 

水が跳ねる洗面台周りに日常的に物品

が置かれている状態。物品の整理整頓

が必要。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

 洗剤類は決められた収納棚へ移動し

必要最低限の物品だけを置くように整

理した。物品の置き場所を決めること

で整理された状態が維持できるように

した。（取り組み当初は東 1-1⇒ユニ

ット移動により写真は東 1-2 のも

の）。 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署 地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：西乃家 

日時：令和 5年 7月 10日（月） 

■環境  □方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてください 

・ユニット内や倉庫内の整理整頓が不十分であ

る 

 

      ということについて 

 

以前よりもユニット内や倉庫内の整頓が 

進んでいるが、必要、不要なものだったり、 

食材や洗剤の場所が近くしっかりとした仕

分けができていない、空いているスペース

の活用ができていない。 

 

という意見を採用して取り組んだ 

 

 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前・食材と洗剤などの仕分けができていない。また、仕分け

の為のスペース確保、活用が不十分で雑然としている。 

・倉庫内の整頓への意識ができていなかったり、身についていな

い。（置きっぱなしにするなど） 

  

改善後・食材と洗剤などが一緒にならないように、上段を整頓し、

保管スペースを以前より広めに確保した。 

・置きっぱなしにしないよう、収納や整頓の声掛け。 

  
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・大まかな物の置き場所や仕分けは出

来ているものの、その為かスペースを

うまく活用できず、雑然としやすい状

況がある。 

・整頓への意識が出来ておらず、気づ

いた職員が整頓したり、仕分けをして

いる。 

改善時の工夫、改善後の状況 

・整頓をすこしづつ行うようにしてか

ら、倉庫内をきれいに使おうという気

持ちは出てきている。 

・慌ただしいと食材がおかれたままに

なるので、引き続き声掛けを継続した

り、職員一人一人が意識を向けられる

よう取り組んでいく。 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：中乃家 

日時：令和 5年 6月 14日（金） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

① トイレにおしりふき等の物品がそのまま置

かれていることについて。 

② 職員が脱水症や熱中症にならない為の予防

方法について。 

 

 

 

ということについて 

① おしりふき等の物品をおく、台を取り付けて

みてはどうか。 

② 入浴介助中や作業する際に、ネッククーラ―

を巻いて行ないたいと意見が出たので、継続

する。 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

① トイレにおしり拭き等の物品がそのまま置いてある。 

 

②脱衣所や浴室が温度・湿度が上がりやすいので、職員が介助中

に暑さを感じる中で対応を行なっている状況。 

改善後 

① おしり拭き等がおける台を取り付けた。 

             

②入浴介助中や作業をする際に、ネッククーラーを首に巻いて行

なっています。使用することで作業をしやすいとのことで、今年

度も使用しています。 

☚ネッククーラー（使用定着しており、新調しました） 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

①清潔保持は行えているが、おしりふ

き等の物品がそのまま置かれているた

め、配慮が必要。 

②脱衣所や浴室が温度・湿度が上がり

やすいので、職員が介助中に暑さを感

じて対応を行なっている。 

改善時の工夫、改善後の状況 

① おしり拭きがおける台を取り付け

たことで、見た目もすっきりした。

他のトイレにも今後台をつけてい

こうと思う。 

 

② ネッククーラーを首に巻いての作

業は、作業がしやすいので継続し

ています。 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：東乃家 

日時：令和５年 7月 16日（日） 

■環境 ・ ■方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてくださ

い 

① 玄関入り口や靴箱に汚れが見られていた

り、整理整頓が出来ていない。 

② 気温が高くなってきている為、介助中に熱

中症や脱水症状を引き起こす可能性が高く

なってきている。 

 

ということについて 

➀ 玄関周りの清掃、整理整頓。 

② 熱中症対策について 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

① 玄関入口が乱雑になっている。 

 

靴箱等に汚れが見られており、天井にも汚れが見られている。 

 

② 気温が高くなってきている為、職員への積極的な水分摂取の

促しと浴室内の冷風機の設置を行う。 

改善後 

① 玄関入口の整理整頓、天井、靴箱の清掃を行った。 

 

 

 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

①玄関入口の物品の整理整頓が出来

ておらず、また、下駄箱や天井に汚れ

が見られている。 

②浴室内の冷風機の設置、職員への定

期的な水分摂取の促しが出来ていな

い為、行う。 

改善時の工夫、改善後の状況 

① 玄関入口の物品のレイアウトの変

更、清掃を行った。 

靴箱の清掃、職員用の靴箱の増設

を行った。 

② 職員同士でも、介助後に声掛けを

お互いに行い随時水分を摂取する

等対応できていた。 

浴室内に冷風機を設置し、職員同

士で体調なども声掛けしながら対

応していた。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課北乃家係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：国見ケ丘 3丁目グループホーム 

日時：令和 5年 8月 4日（ 金 ） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてください 

① 感染対策物品や排泄用品が廊下に設置され

ている事で死角になり、見守りしづらい状況

がある。 

② 玄関入口に置かれている物品がある為、通路

確保が充分出来ていない。見た目が悪い。 

③ 今年度高温注意が発令しているため熱中症 

対策を行う。        

ということについて 

① 感染対策物品は倉庫に移動し、排泄用品(パッ

ト類)はトイレ近くの棚に取り出しやすいよう

整理してはどうか 

②  玄関の不必要な物品を片づける。 

  掃除用具が雑に置かれていたので物入を設 

置し収納するようにしてはどうか 

③ 熱中症対策 

  利用者：十分に水分摂れない方は、かき氷や

麦茶・ポカリゼリーなどで水分摂取を促す。 

職員：入浴介助前後に水分補給をスタッフ同

士で声掛けする。 

浴室：サーキュレーターなどで室内温度を下

げる。浴室ドアを開け、パーテーションで目

隠しをして、通気を良くして入浴介助行う。 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改善・

作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

①CW室前廊下に、感染対策物品や 

排泄用品が置かれ、トイレが死角にな

っており、安全に通行出来ていない。 

②玄関に不要物品が置かれており、通

路確保が出来ていない。 

③職員・利用者様熱中症対策 

改善時の工夫、改善後の状況 

①感染対策用品は倉庫に整理し、排泄

用品(パット類)は、通路の邪魔になら

ない場所へ移動することで、トイレが

死角にならず安全に通行できる。 

又、ソファーを設置する事で利用者

様・職員のコミュニケーションの場を

増やした。 

②玄関の不要物品を撤去し、通路確保

することが出来た。又、掃除用具が乱

雑に置かれていた為、整理収納する事

で見栄えが良くなった。 

③麦茶・ポカリゼリー・かき氷など提

供して、利用者様に喜ばれた。 

職員同士で声掛けする事で。気兼ねな

く水分補給ができた。浴室の扇風機・

サーキュレーターにて脱衣室内の温

度を下げることが出来た。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課生活機能支援係 令和 5年度 夏期安全推進活動 

 

部署：生活機能支援係 管理栄養士 

日時：令和 5年 10月 5日（木） 

■環境 ・ ■方法  □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

熱中症予防における室内の温度調整 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

栄養室内の温度を確認する機会があまりなかっ

たため、熱中症の予防のために確認をした方が

良い 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 

 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・1日 4回の換気等で室温が変化しや

すい。 

・室内温度について、確認する機会が

あまりなかった。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・換気時に室内温度を確認し、適温に

なるように都度調整した。 

・換気を促すポスターに「室温を確認

しましょう（28℃以下）」の文言を

追記し、意識づけを行えた。 

・適温の感じ方に個人差があることを

踏まえ、周囲の人に確認しながら都

度温度を調整できた。 
 

 

栄養室中央扉横 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署 住宅支援部住居支援課生活支援機能係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：生活機能支援係 口腔 

日時：令和 5年 10月 3日（ 火 ） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

デスクのコードが垂れ下がっており、引っかか

りコンセントが抜けてしまい、業務のデータが

消去してしまう可能性がある。 

 

 

 

 

ということについて 

コードの引っかかりを防止するため、手すりに

巻き付け結索バンドで固定することにより、デ

ータが消去してしまうリスクを回避し、業務を

スムーズに進めることができる。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

コードが垂れ下がっているため、ひっ

かかりコンセントが抜ける可能性があ

る。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

コードを手すりに巻き付け、結索バン

ドで固定することにより、引っかかり

もなく、コンセントが抜ける心配もな

く、業務をスムーズに進めることがで

きるようになった。 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課施設相談支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：施設相談支援係 

日時：令和５年 2月３日（金） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

パソコンの配線関係がかなり雑然とし

ている。 

 

 

 

 

 

ということについて 

配線等が雑然としており、移動する際にひっか

かる可能性がある。また、見た目が汚い。 

 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

パソコンの配線関係がかなり

雑然としている。 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

通路でもあったため、配線をまとめ、

移動時にひっかからない様、養生テー

プで覆いました。デスクが密集してい

る場所でもあり、配線が多くなること

は仕方がないと思いますが、見た目と

してはあまりよくないので、今後も継

続して検討をしていきたい。 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部在宅支援課居宅介護支援係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：居宅介護支援 

日時：令和５年７月１７日（月） 

■環境 ・ □方法 ・ □部署内の方策 

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

「ゴミの分別のためのゴミ箱の設置で、通路や 

作業スペースが更に狭くなってしまった」 

 

 

 

 

ということについて 

・ゴミ箱の置き場所の工夫 

・使ってない書類のファイリングや、使用頻度

の少ない物の保管場所を部屋以外に移す事で効

率良く部屋を使うことができないか 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

  

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・ゴミ箱を１つから３つに増やしたこ

とで通路が狭く、通りにくい。 

・書類や使ってないファイル等が部屋

にあるため、圧迫感もあり、作業スペ

ースが狭くなり非効率になっている。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・ファイリングして倉庫に持って行っ

た物もあるが、スペースの改善はでき

ず。 

・ゴミ箱は分別のため３つに増やした

ことも改善はできず、スペースの改善

はできず。 

・ゴミ箱に虫が発生したことと、臭い

も気になることから、プラスチックの

ゴミ箱に蓋を作成、設置し、衛生状態

は改善できた。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部地域連携推進グループ 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：地域連携推進グループ 

日時：令和５年７月１８日（火） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

地域連携推進グループの環境整備 

・地域連携推進グループ内、共有パソコンの配

線の整理と見栄えを良くする方法の検討 

 

 

 

ということについて 

以前、共有パソコンの配線をまとめて整理をし

たが、すっきりはしたが外から見た時の見栄え

が良くないとの声もあり、また引っかかること

もあるため、見栄え良く配線を収納できないか。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

改善後 

   
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

共有パソコンの配線を整理したが、地

域連携室内のレイアウトを変更したこ

とにより、見栄えが良くないとの声も

あり、コード類の目隠しが必要かと思

われる。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

テーブルに目隠し用のボードを設置

し、コード類をまとめテーブルの中へ

収納したことにより、コードが散乱せ

ず、見栄えもすっきりした。 

キーボードの位置について、パソコン

業務をする姿勢を意識し設置した。 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：総務部総務課総務係 令和５年度 夏期安全推進活動 

 

部署：総務部総務課 

日時：令和５年７月１４日（金） 

☑環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてくださ

い 

・コピー機周辺の整理整頓 

・有給休暇の取得 

ということについて 

・使用後に迷わず戻せるような工夫と、

平置きしている冊子類が場所を占有

しているので、見やすく手に取りや

すくした。 

 

 

・主に家族の通院や学校行事等の理由 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 
 

・有給休暇を申請する場合の事由が、主に家族の通院や学校

行事等の理由である場合が多い。自身のリフレッシュ目的で

も利用できるような職場環境作りが必要。 

改善後 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルール

を守る） 

□危険箇所の改善 

□業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

使用者が元の位置に戻すだけで、乱雑さ 

の防止につながるので、迷わず戻せるよう

な工夫が必要。加えて、文房具類の紛失 

散見される。 

改善時の工夫、改善後の状況 

・モノの「住所」を決め、テプラにて定位

置を明確にした。使用後は、一目で戻しや

すくし、使いやすい＝整理整頓の状態を保

ちたい。 

 

・有給休暇に関しては、より取得しやすい

環境及び雰囲気にするために、上席者から

積極的に取得する。 
 

 

文房具類が乱雑に

置かれている。 

使用後に元に戻さ

れていない。 

 

↑置き場所を決め、使用後戻
す際に迷わないようにした 

↑縦置きにし、見えやすく
配置した 


