
職位階層別研修【シラバス】 

社会福祉法人東北福祉会 

研 修 

コース 
職位階層別研修～管理・経営職対象～ 

科目名 ※開催の都度、検討。 
研修形態 

講義時間 

 講義・演習 

 （１８０）分 

講 師  

分 野 Ａ 参加区分 １ 段 階 Ⅰ 

実施目的 

１. 管理職として事業の質的・量的向上、課題改善が実行できる。 

２. 当事者の満足度を向上させるようなケア等の提案・実践ができる。 

３. 部署で行われている判断に対して、必要な助言・指導ができる。 

４. 組織の倫理的課題の解決および質向上の実践ができる。 

５. 運営が円滑に行われるよう、必要な調整・連携のためのコミュニケーションを図る

ことができる。 

６. 部署の管理的立場として、リーダーシップを発揮した行動ができる。 

７. 積極的・発展的に研究活動を継続し、ケア等の質向上に貢献できる。 

到達目標 

・管理・経営職として、求められる役割の理解や知識、技術を習得できる。 

・部署の課題の把握、抽出や計画的解決のために必要な知識や技術を学ぶ。 

・倫理的配慮を維持・向上できるよう、倫理に対する理解を深める。 

・感情コントロールについて学びを深め、相互理解を深めることができる。 

・コミュニケーション・スキルを活用し、他部署との情報交換や交渉ができると共に、

職員に助言・指導ができる。 

・客観的に研究テーマを抽出し、研究等に取組み、成果をケア等の実践に還元するこ

とができる。 

主な内容 備  考 

   

※内容については、事前にアンケート調査など

を実施し、ニーズや課題に沿ったものを検討す

る。 

 

 

評価方法

評価基準 
・振り返り、アンケート調査 

関連科目 
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