
〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：西 1丁目 1番地 

日時：令和 5年 2月 9日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

前回の取り組みで、食席の変更などを

行ったが、未完成の部分があり、テレ

ビの位置の変更 ソファの設置を行う

必要がある。 

 

ということについて 

利用者様リラックスして座れる場所がない 

テレビをカウンターに置いているものの、利用

者様が見えやすい所に配置できていない。 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前   

・テレビの位置がカウンターの上に置いており、ユニットの西側の食席の方にとっては

少し遠く、見えにくい状態である。 

・テレビが見えにくく、楽しめる状態ではない。平等に見る事が出来るテレビ台が必要。 

・施設備品の椅子はあるものの、ゆったり座れる場所がない。利用者様によっては「お

尻が痛くなった」と話される方もいらっしゃる。 

テレビ台については地震時の安定を考えて足がしっかりしたものを選ぶ予定 テレビ

台に限らずシングルテーブルを検討している。 

 

 

 

改善後 

ソファについて、現在検討中となっておりユニットの設置にまで至っていない。テレビ

台については次年度予算で購入することとする。 

 別件であるが、秋季の衛生委員会の取り組みの延長として、テーブルの使用について

再度見直しを行う。1人で大きなテーブルを使用されている方について中テーブルに変

更し、大きなテーブルをキッチンカウンター前にコの字型に配置する。 

 

 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

西側の食席の方がテレビを観られるように、

角度を調整したが、それでも遠い印象があ

る。 

お尻が痛いという訴えや、座り方が仙骨座り

気味になる場合もある。また、歩かれる方の

休憩の場として椅子があるものの、短時間で

席に戻る為、ゆったりと座れ、リラックスで

きる場所が必要。  

改善時の工夫、改善後の状況 

ソファについて、購入に向けて進めているた

め。改善後の状況について評価はできていな

い。 

 

テーブルの配置については、これから新規利

用者様を受け入れるにあたって、食席を確保

できている。利用者様によって最適な席の手

配を進めていきたい。 
 

 

←設置 

イメージ図 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：西 1丁目 2番地 

日時：令和４年１２月１５日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

 

 

居室、フロア内の快適な環境（室温・湿度）の

把握 

 

 

 

ということについて 

 

・居室、フロア内の室温、湿度の管理が不十分である。 

・業務をしていても、フロア内が乾燥していて喉が乾燥

気味になることがある。 

・快適な室温・湿度を保つことで職員、ご利用者も過ご

しやすい環境で過ごせることが出来る。 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・室温・湿度の確認をパート職員にお任せになっている状況。 

 そのため、職員は状況の把握やチェック表の管理ができていな

い為、担当を決めて行う。 

（9時：早番 15時：遅番 17時：夜勤） 

・これからの時期加湿器を使用するため、加湿器の水の補充や衛

生面を考え定期的に掃除を行う。 

（水の補充 10時：早番 16時：遅番 夜間：夜勤者） 

（掃除：毎週月曜日  日勤またはパート職員） 

 

 

 

改善後 

・勤務変更等の都合で、ユニット会議の開催が延期されてしまい、

周知が遅くなってしまった。実際には連絡ノートでの周知になっ

てしまい、1月～実施し始めている状況。 

・室温チェックについては、1 月のユニット会議で振り返りも出

来なかった為、出来ていない日が出てしまった。 

・加湿器の水の補充については、担当勤務者を決めたものの、時

間で補充というよりは、点滅ランプがついてからではあったが切

れない様には対応できていた。 

・清掃については気にしてくれる職員が中心にはなってしまった

が、清掃は出来ているようになったと思われる。 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・チェック表を確認した際、室温・湿

度チェックが1日1回の確認になっ

ていることがあった。また、出来て

いない日もある。 

・加湿器の掃除は担当が決まっていな

いからか定期的に行えていない。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

加湿器の水の確認をして補充する職員

も増え、乾燥予防に対する意識づけは

出来てきていると思う。だた、室温チ

ェックについては 19 時の検温が抜け

ている事が多い為、その時間帯は誰が

やるのかを再度確認し、確実に実施出

来るようにしていきたい。 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：西２丁目１番地 

日時：令和 4年 12月 12日（月） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてくださ

い 

 

 

職員休憩室の整理整頓 

 

 

 

 

ということについて 

 

・職員それぞれの使用する衣装ケースなどの物

品を統一し、使いやすいようレイアウトを考え

気持ちよく過ごせる空間にしたい。   

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の

改善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・職員の衣装ケースの形が統一されていないため、設置場所も定まらず使い勝手

が悪い。 

・過去の書類があちこちに乱雑に置かれており整理できていない。 

 

 

改善後 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・衣装ケースが統一されておらず、

使い勝手が悪い。 

・過去の会議録や書類がファイリン

グせずに乱雑に置かれており整理で

きずにいる。 

改善時の工夫、改善後の状況 

 

・新たに衣装ケースを購入し、統一

感を持たせた。 

・年度ごとに文書を分け、処分がし

やすいようにする。ファイル内を整

理し見やすくなった。 

 

 

 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：西二丁目二番地 

日時：令和４年１２月１６日（金） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

ユニット内の換気効率の確認と、適切な換気

効率の確保 

 

 

 

 

 

                   

ということについて 

冬期に入り、感染対策として定期的に窓を

開けて自然換気を行うことでの室温のロ

スも大きくなる。 

機械換気の効率を確認し、適切な場所に適

切な換気を行うことで、室温のロスを防

ぎ、職員、入居者共に不要な寒さを回避で

きる 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

① ユニット内の換気扇のスイッチについて、どういう状態にしておくべき

かという共有、統一ができていない。職員がスイッチの場所が分かるよ

うに、関心を持てるように、スイッチ部分に必要な状態を可視化できる

対策を施す。 

   

② ユニット、及び居室内の換気扇について、きちんと必要な換気効率が確

保されているかを確認していないため、実際の換気状態が分からない。

換気効率の確認を行い、換気効率向上のためフィルター清掃を適切に実

施するシステムを作る。 

改善後 

① スイッチについて必要な状態をテプラで貼り、可視化対策を実施した。 

② 換気扇の換気機能が確保されているかの点検を行った。 

（① の写真）           （②の写真） 

   
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・日中は基本的に換気扇はオンになっている

が、常時オンの周知、定期確認はできていな

いため、夜間等徹底できているかわからな

い。 

・換気扇の定期清掃はできていないため、オ

ンにしていてもきちんと換気効率を確保で

きているかわからない。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・換気扇スイッチパネルにテプラにて必要な

状態を可視化できるよう対策を実施した。 

・換気口にペーパータオルを当て、吸い付き

の状況にて換気扇の換気機能の確認を行っ

た。 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：東 2丁目 1番地 

日時：令和 4年 12月 11日（日） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

・感染拡大防止対応時のユニットのベランダか

ら外階段の夜間帯の環境 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

・夜間帯のユニットのベランダから外階段の危

険と思われる箇所の環境を整えていく。 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・ユニットの感染拡大防止対策時に夜間帯のユニットのベラン

ダから外階段について、明かりがなく、職員が歩く際に大変

危険であることがわかった。今後の感染対応時に備え、早急

に対応する必要がある。 

 
 

改善後 

・ソーラータイプのセンサー照明を階段付近に 2つ設置した。 

 

 
 

 

□5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・感染拡大防止対策時の職員の夜間帯

のユニットのベランダから外階段の

環境について、明かりがなく配慮が

不足している。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・設置後、ユニット閉鎖が長い間続く

こととなったが、夜間帯安全に歩行

することができた。 

 今後、もう数個設置し対応したいと

考える。 

・ユニット職員間でも問題提起したこ

とで、ユニット環境の確認をするこ

とで意識を高め、共有できたと感じ

た。 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係  令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：東２丁目 2番地 

日時：令和４年１２月１９日（月） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

・脱衣室、洗濯機周りの整理整頓 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

・洗濯機周りがごちゃごちゃしている。 

・ラックなどが錆びている。 

・物がまとまっていない。 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・脱衣室が狭い。物が整理されていない。 

・ラックや棚など古く、錆びている。 

 

改善後 

 

・物の整理整頓を心掛け、ラック自体を交換予定ではあったが、 

実施には至らなかった。その分、拭き取りを行ない、清潔保持 

を心掛けた。 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・使いづらい。 

・効率が悪い。 

・見た目が悪い。 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・徐々に整理整頓していき、清潔保持 

を行なっていった。物の置きっぱな 

しや、乱雑に物が置かれるなどが減 

少していったように感じられ、今後 

とも清潔保持を心掛けていくように 

職員間でも声掛けしていく。 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：南 2丁目 1番地（南西） 

日時：令和４年１２月 14日（水） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

ユニット感染拡大防止やユニット閉鎖中、 

窓越し面会時など、外階段を使用する際に降雪

時の安全確保 

 

 

 

 

ということについて 

 

外階段の雪かきについて、雪かきの道具などが

なく、いつ・誰が行うというルールが決められ

ていないので、雪かき道具の購入とルールを決

める 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

窓越し面会があった際には、雪かきを事前に行っていたが、 

普段、ユニット外玄関からの出入りはしていなかったため 

雪かきをするという事が決められておらず行っていなかった。 

 

改善後 

➢ 雪用ほうきを購入した。（写真①） 

➢ ユニット感染拡大防止、ユニット閉鎖、窓越し面会日降雪の

際のルールを決め、ユニット会議で周知した。 

 【ルール】 

・ユニット感染拡大防止やユニット閉鎖中の降雪時は、早番職

員が出勤後に外階段の雪かきを行う。 

・窓越し面会の日に降雪した際は、窓越し面会前に外階段の雪

かきを行う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

窓越し面会があった際には、雪かきを

事前に行っていたが、普段、ユニット

外玄関からの出入りはしていなかった

ため雪かきをするという事が決められ

ておらず行っていなかった。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

ほうきを購入、ルールを決めた後、ユ

ニット感染拡大防止やユニット閉鎖中

の降雪がないため、活用場面はまだな

い。 

やり忘れないようにするための取り組

み（工夫）を今後検討する。 

 

 
 

 

写真① 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：南二丁目一番地（南東） 

日時：令和 4年 12月 14日（水） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

ユニット外階段から外玄関の動線の安全確保 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

・陽が落ちて暗くなると、外階段の段差が見えに

くく、階段を踏み外してしまったことがあった。 

雪が降ると凍結し、より一層階段が危険になるた

め、安全確保が必要。 

 

 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改善・

作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

   

（左写真）日没前 

（右写真）日没後 フロアの照明を消すと明かりが入らず、遅番者の退勤時、深夜勤職

員の出勤時に階段の段差が見えづらい。 

 

改善後 

 

（左写真）ソーラーライトを設置し、足元の明かりを確保 

（右写真）人口芝を敷き、凍結した場合でも滑らずに昇降できる。 

 

 
 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・暗くなると足下が見にくくなる 

・凍結するとより一層危険になる。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・階段が凍結しても滑りにくい様に

人口芝を敷く。 

・ソーラーライトを階段に設置し、

夜間でも見える様にした。 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居支援部住居支援課住居支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：北 1丁目 1番地 

日時：令和 4年 12月 13日（ 火 ） 

□環境 ・ ■方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてくだ

さい 

・感染症対策について 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

・再度、感染症対策を意識する 

 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所

の改善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

・継続して 10時・15時の手すり等のアルペット消毒や換気を行なう。 

・ユニット職員の異動等もあり、職員や同居家族の体調不良時の連絡方

法について、再度ユニット会議にて伝え、連絡体制の確認を行なう。 

 

改善後 

・10時・15時の手すり等の環境消毒や換気も継続して行なっており、併せて 

食事前の手指消毒とテーブルの消毒を、食事ユニット担当者が中心となり、排泄・食

事チェック表にチェック項目を作り確認できるようにした。 

 
 

 

■5S（整理・整頓・清潔・清掃・

ルールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

 

・感染症に対する認識を再度、確認

する事で感染予防に繋げる。 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状 

 

・感染対応が長期化することで、職

員一人一人の意識が下がってきて

いる様なので、気を引き締めて感染

対応して行ける様に、伝えていく。 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課住居支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：北２丁目１番地 

日時：令和 4年１2月 6日（火） 

□環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてください 

冬期における職員が安全に出勤ができる 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

冬期は朝晩の道路の凍結や大雪が見られる為に

交通渋滞も考えられる。時間に余裕を持ちなが

ら安全に出勤が出来るように 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

・今までは（暖かい時期で）各スタッフの通勤時間を考えての出社

が行なえていた。 

⇒これからは冬期に入る為 

・各自、出社当日の天気予報を詳細に確認する。 

・夜間はマイカーのワイパーを立てておく（凍結防止） 

・翌日の出社の際の準備も早めに行う。 

・気温が低く、路面凍結する恐れがある時や雪の予報の際には特に

普段より 30分から 1時間等早めに自宅を出発出来るようにする。 

    

 

 

改善後 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

□5S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・今までは通常通りの事前準備でも出

社時間内に出社が出来ていた。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

 

・話し合い再確認ができていたこと

で、先日の大雪の時も各自天気予報に

注意し、徒歩通勤の人は前日から長靴

などの準備や、マイカー通勤の人は、

凍結防止対策や、早めの通勤出社など

気を付ける事が出来た。 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部ショートステイ担当課ショートステイ係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：東１丁目１番地 

日時：令和 4年１２月 15日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてく

ださい 

 

 

居室やフロアの温度、湿度管理 

 

 

 

ということについて 

 

エアコンの不具合や日当たりの差などに

より、各居室の室温や湿度に差がある。チ

ェック表の漏れも目立つため、各居室の温

度や湿度を確認し、快適に過ごせるように

する 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇

所の改善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

① 温度・湿度チェック表の漏れがある。 

② エアコンの不具合により寒い居室がある。 

③ 日当たりが良く日中暑い居室がある。 

改善後 

①  

 

② ③  

 
 

 

□５Ｓ（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

① 温度・湿度チェック表が活用でき

ておらず居室の環境がわかりづら

い。 

② ③居室によって寒暖差があり、日

当たりが良いと暑すぎてしまう。                

改善時の工夫、改善後の状況 

① 各居室に月ごとの温度・湿度チェ

ック表を設置したので居室の時間

毎の温度や湿度の差がわかった。

温度が低い居室を利用される方に

は毛布をお渡しし、体感温度の確

認を行った。 

② ③日当たりによって室温が上がり

やすい居室は換気をこまめにおこ

なったり日よけを設置したりして

対応した。 

 

 

フロア、各居室に温度・

湿度チェック表を設置

して実施している。また

温度計と湿度計を確認

し各居室に設置した。 

 

窓ガラスに冷気、日差し

を予防できるシートを

貼った。日中の日差しに

合わせてよしづや日よ

けを設置した。 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部ショートステイ課ショートステイ係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

部署：東 1丁目 2番地 

日時：令和 4年 １２月 １４日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

 

ショートステイ玄関付近の、積雪や路面凍結時

の安全対策 

 

 

 

ということについて 

 

 

 

積雪や路面凍結時に怪我や転倒なくご利用いた

だきたい 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 
 

 

 

改善後 

 

 

 

 

□5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・玄関前は屋根があるが、濡れた床で

滑る可能性がある。また、車の乗降時

は屋根がなく路面がぬれている状況が

ある。 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・玄関前階段下に、融雪剤を設置し、

降雪時には、雪かきのほか、融雪剤で

路面凍結防止のための対策ができた。 

・ショートステイご利用者や職員、来

客者が安全に出入りできる環境を整え

ることができた。 

・使用後は残量を確認し、時期を見な

がら補充を行っていく。 

 

 

 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部デイサービス担当課デイサービス係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：デイサービス 

日時：令和４年１２月１９日（月） 

■環境 ・ ■方法 ■部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

 

冬季送迎業務 

 

 

ということについて 

 

 

今シーズンは寒さが厳しく、例年よりも降

雪量が多いと予報がでている。送迎業務に

おいては雪道の運転場面が多くなること

から、安全運行のための勉強会や危険個所

など事前に全体共有する必要がある。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

■危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・冬季送迎時における危険箇所ハザー

ドマップを独自に作成している。 

・送迎業務に従事する職員へ対して、

雪道の運転経験やその技量等について

ヒヤリングしている。不安がある職員

については降雪時のみ運転業務からは

外れている。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・朝、帰りの送迎前後に危険箇所につ
いて情報共有を行った。安全第一のル
ートをユニット内で相談し、共有でき
た。降雪量が多かった日も大きな遅れ
なく送迎を行うことができた。 
・送迎業務に従事する職員に対し、降
雪時に敷地内にて運転の訓練を行い、
送迎業務に活かせるようにした。 
・降雪時にはなるべく２名体制の送迎
とし、利用者の安全だけでなく、職員
の精神的な安心にもつながった。 
・ハザードマップの更新を行った。 
 

 

 

↑ハザードマップ更新 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：東乃家 

日時：令和 4年 12月 15日（木） 

■環境 ・ ■方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてくださ

い 

① 脱衣所の整備 

② デイルームの加湿 

 

 

ということについて 

① お風呂場の脱衣所にある洗濯機にガタつ

きがあり、使いづらい。（土台が不安定） 

② 加湿器を使用し、湿度を管理しているがデ

イルームの湿度が低いことが多い（40％

以下）。 

 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

① 洗濯機自体にガタツキが見られる。洗濯機周辺に汚れが見られる。

   

洗濯機の設置場所の調整。周辺の清掃を行う。 

② デイルームの湿度が低い。 

定期的な加湿器の清掃、給水を行っているが湿度が 40％以下

である事が多い。フロアの加湿器の設置位置の再検討、状況に

よってはフロアに加湿器を増やすことも検討する必要がある 

改善後 

① 洗濯機を取り外し、洗濯機のガタツキの調整、周辺の清掃を行った。 

洗濯パンにあるゴミや排水パイプの取り回しを整理し、縦型、ドラ

ム式ともにガタツキがなくなった。 

    
② 湿度を上げる為、デイルームの加湿器の台数を増やし、配置場所を

変更、定期的な清掃、給水を行った。 

数％湿度が上がるようになった。 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善    に関して 

改善前の状況 

① 洗濯機にガタつきがあり、使用し

づらい状況であった。 

② フロア内の湿度が低い状態出会

った。 

改善時の工夫、改善後の状況 

① 洗濯機のガタツキを改善するため、縦

型、ドラム式両方取り外し調整した為、

両洗濯機が干渉する部分や排水パイプ

の調整をし、ガタツキをなくすことが

出来た。また、縦型の洗濯機の高さも

調整し、低くすることが出来、職員が

使いやすい高さに変更することが出来

た。 

② デイルーム内の加湿器の台数や配置場

所の変更を行い、湿度は上がったが、

湿度自体は 50％をきる状況が続いて

いる為、加湿が止まることが無いよう

に、注意していきたい。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：中乃家 

日時：令和 4年 1２月 15日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

① 冬場、ゴミ捨てまで、リヤカーを使用する際

に、使い捨て手袋では寒いことや雪や雨が降

った際にサンダルでは、滑ったりするのでは

ないか。 

② 脱衣所周辺の環境整備 

 

ということについて 

 

① 軍手（厚手）を利用することにより寒さ対策

になり、また雨や雪が降った際に、長靴を利 

用することにより安全に移動できる。 

② 環境を整えることで職員が使いやすくなり、

利用者様にも気持ちよく脱衣所を使用して

頂けるのはないか。 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

  

① 長靴や軍手も用意している。これから安全に移動できるように

使用していく。 

 

② 脱衣所周辺の整理整頓ができていない。 

改善後 

①  ごみ捨てに行く際に、長靴や軍手を継続使用し、職員の転倒

予防や防寒を継続できている。 

 
②  整理しやすいように、配置を検討、変更したことで使用しや

すくなっている。使用後も使用前と同じように整理することを

申し送りにて、確認して行っている。 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

① ゴミ捨てにいく際に、軍手や長靴

を利用し継続したい。 

② 整理整頓ができていない 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

① 引き続きゴミ捨てに行く際に、軍

手や長靴を継続使用している。 

② 整理が出来やすいように、置き場

所を変えたりして、職員が使いや

すく、整理が行えるように配慮し

た。今後も環境を整えることで、

職員や利用者様が気持ちよく脱衣

所や浴室を使用できるように継続

していく。 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署 地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：西乃家 

日時：令和 4年 12月 1５日（木） 

■環境  □方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてください 

・以前玄関掃除についてルールを決め取り組む

ようにしていたが、時間経過とともに曖昧にな

っている。（誰が行うか、時間など） 

・気づいた人が行なっている。 

・整頓されていない、綺麗な環境ではない。 

       

ということについて 

 

① 玄関掃除について取り組みやすいように

ルールを決める。（誰が、いつ、何をする、

掃除道具の置き場所等） 

 

② 気持ちよく使うことができる玄関にする。 

 

という意見を採用して取り組んだ 

 

 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前・綺麗にしたい気持ちはあるものの、時間などのルールが

曖昧になり、掃除は気付いた職員が行うことになってしまってい

る。（別紙） 

  

改善後 

・清掃担当の職員を決めて、他職員にも必要備品や清掃場所の確

認を行っている。 

・清掃当番等記載している様式を新しくして、張り出す場所も職

員が確認しやすい場所にすることで意識しやすくした。（方法も記

載）また当番表作成についても取り決めをして、一人ひとりが携

わり意識できるようにした。（月末の夜勤者が作成し、張り出しま

で行う。） 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・以前、玄関掃除について決めたルー

ルはあるものの、曖昧になっており、

どのように片付けていいのか、掃除を

するのかが浸透していない。 

・一人一人が気にしてはいるものの、

一日の動きの中で忘れがちになってし

まっている。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・全体的に整頓の意識があいまいだっ

たりしっかりしていない部分があるの

で、今回の取り組みではどのように意

識してもらうかを考えた。 

・リーダーが動かないとそのままにな

ってしまいがちなので、不在でも動き

やすいように意識して取り組みを行う

ようにした。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部グループホーム担当課グループホーム係 令和 4年度冬期安全推進活動 

 

部署：国見ケ丘 3丁目グループホーム 

日時：令和 4年 12月 15日（ 木 ） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

■職員の意識などに関して考えてみてください 

① ３丁目 GH から公道に出るまでの私道が暗

いので、安全な歩行の為に足元を照らす 

② 職員通用口付近の段差があり、危険。 

③ 職員の有休消化 

ということについて 

①人感センサーを設置する事で、人が通

過する際に点灯し、暗い夜道を回避でき

る。 

②職員通用口の段差などを無くす事で、

職員の安全を確保する事が出来る。 

③職員の有給化出来ていない職員は、１

～3月で最低 5日は消化していく。 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改善・

作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

□5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルー

ルを守る） 

■危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

①門扉の施錠時や自転車等で通る職

員が、暗い中坂道を下る為危険。 

②職員通用口の靴を脱ぐ、履くための

ブロック動く為、転倒の危険あり。 

③夏期に職員が異動などで減ってし

まい有給消化が出来ていなかった。 

改善時の工夫、改善後の状況 

①人感センサーを坂道部分、3か所に設

置する事で歩行や自転車等で通る職員

が安心して通行できるようになった。 

②ブロックを平行に調整・設置し、ぐら

つきがないように設置しなおす。 

さらにブロックまでの通路も滑らない

よう、つまづかないようにゴムマットを

対策で敷き対応した。 

③3 月末までに有休消化できそうな勤

務体制となる。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課居宅介護支援係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：居宅介護支援 

日時：令和５年２月１２日（日） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

 

 「ゴミが見える状態になっているので、視覚

的に不快を感じ、不衛生」 

 

 

 

 

 

ということについて 

・ゴミが見えないように、衝立やゴミバケツの

ようなものを設置し、視覚的に不快の無い状況

にしておきたい。 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

 

※部屋にゴミ袋が剝き出しで置いてあ

る状態。 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

※ゴミが 45ℓの袋の 8割程度まで溜

まるのに数日間あり、部屋の中で保管

するため、臭いの出にくい構造のダス

トボックスを購入。 

 

※机の配置を変え、パーテーションを

奥に設置し直すことで、ごみ箱そのも

のも、目につかない部屋の奥側に置く

ようにした。見晴らしも良くなり、部

屋も開放的な空間となった。 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課施設相談支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：住居相談支援部施設相談支援係 

日時：令和 4年 12月 15日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

職員のデスクの移動に伴い、ほっとコーナー内

の利用できるスペースが広がったが、デスクの

配置、キャビネットの配置等が検討できていな

い。 

 

 

 

 

 

ということについて 

職員のデスクの移動前は、人数も多く、デスク

やキャビネットの位置を検討する余裕はなかっ

たが、現状の人数においては、ゆとりのあるデ

スク配置等が可能と思われる。 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

歯科衛生士のデスクはユニットへ移動済となったが、年度末とい

うこともあり、他部署からのほっとコーナーへの異動の可能性も

ある状況である。現状、デスクやその他の物品関係の配置も検討

を行っている状況である。 

 

 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

デスクの空いたスペースをうまく活用

できていない、状況。 

 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

今後も継続検討を行っていくこととす

る。 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課栄養口腔係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：栄養口腔機能訓練係（管理栄養士） 

日時：令和 4年  12月  13日（火） 

■環境 ・ ■方法  □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

感染対策のための室内換気が十分に実施できて

いない 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

室内換気を忘れてしまうことが多いため、換気

時間の掲示物を工夫したり、ルーティン化でき

るような仕組み作りがあった方が良い 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

改善後 

 
 

 

□５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・換気を忘れてしまうことが多い。 

・換気時間について掲示をしていたが 

黒白コピーで見えにくい。 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

・1日 3回実施していた換気を 4回に 

変更し実施している。 

・9時の換気は始業前の掃除のタイミ 

ングで、11時、14時、16時には 

アラームを設定し忘れずに実施。 

・換気を促すポスターをカラーで作成 

し、目に付きやすい中央扉横に掲示。 

・換気は栄養室の両扉、窓、搬入口を 

開けて実施している。 
 

 

↓

栄
養
室
中
央
扉
側 

栄養室中央扉横 搬入口も開けて換気 

↓ポスター 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：住居相談支援部住居相談支援課栄養口腔支援係 令和 4年度 冬期安全推進活動 

 

部署：住居相談支援部栄養口腔支援係 

日時：令和 4年 12月 15日（木） 

■環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

歯科衛生士デスク共用引き出しの中が 

乱雑、整理整頓出来ていない 

 

 

 

 

 

 

ということについて 

物を断捨離し作業効率を上げる 

 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

□作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

大きな画用紙やパンフレットなどが乱

雑に引き出しの中に入っていた。 

 

 

 

 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

整理整頓され、作業効率が上がった。 

整理した事で必要なものが見てすぐに

分かるようになった。 

 

 

 

 

 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：地域支援部地域連携推進グループ 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：地域連携推進グループ 

日時：令和４年１２月 ６日（火） 

■環境 ・ □方法 ■部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてください 

書類のファイリングについて今年度の実習記

録、今までの書類について見やすくファイリン

グをしていく 

 

ということについて 

書類のファイルが多く、必要な書類がどこに入

っているかわかりづらい、職員の変更があって

もわかりやすいファイリングをしたい 

 

 

 

 

 

 

 

と思うという意見を採用して取り組んだ 

※５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

改善後 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ル

ールを守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

・今までの活動記等ファイリングをし、

整理されているが、同じようなファイ

ル名も多い。 

数年前に使用した資料が必要となった

とき、地域連携推進グループ職員全員

が把握できていない。 

改善時の工夫、改善後の状況 

地域連携推進グループ職員間で各ファ

イルについて整理しながら確認を行っ

た。 

ファイルの名前について地域に関わる

ことは青。ボランティア関係は白。せ

んだんの里に関わる資料は黄色。マニ

ュアルは赤で表示することで分かりや

すく、何のファイルか把握しやすくな

った。 

 
 

 



〈衛生委員会用 報告シート〉 

部署：総務部総務課総務係 令和４年度 冬期安全推進活動 

 

部署：総務部総務課 

日時：令和４年１２月１６日（金） 

☑環境 ・ □方法 □部署内の方策 ・  

□職員の意識などに関して考えてみてくださ

い 

 

防災用品の置き場所 

 

ということについて 

 

ヘルメットや懐中電灯等が離れた場所に

配置されているので、いざという時に動作

が多くなる 

 

 

 

という意見を採用して取り組んだ 

※5S（整理・整頓・清潔・清掃・ルールを守る）・危険箇所の改

善・作業方法の改善について抽出してください 

課題となった環境・方法、方策、意識等とその改善が分かる写真等 

改善前 

 

 

改善後 

 

夜間に停電等が発生しても、 

ヘルメットを手に取りやすい場所に 

配置しした。懐中電灯と同じ場所に 

あることにより、余計な動作が 

不要となった。 

 

 

 

 

 
 

 

■５S（整理・整頓・清潔・清掃・ルール

を守る） 

□危険箇所の改善 

■作業方法の改善 

に関して 

改善前の状況 

夜間に停電等が発生した場合、手元が見え

ずらい状況で、防災用品を手探りで探すこ

とが予想される状況。 

 

改善時の工夫、改善後の状況 

懐中電灯とヘルメットを一か所にまとめ、

最小限の動作で必要な用品を手に取れる

状況にし、迅速な行動を安全に行えるよう

な配置にした。 

 

 

 

離れた場所に配置されているため、有事の際に、動

作が一つ増えることになる。 

取りやすい所に配置を改める必要がある。 


